需求概要说明书

项目名称

贵州银行数据处理服务采购项目（地址服务及信令位置采购）。

项目背景及目标
项目背景

随着消费金融业务规模扩张，客户地址信息真实性问题日益凸显，已成为业务发展的重要风险点。部分客户在申请贷款时未完整填写或虚构居住/工作地址，导致贷前风险评估失准，无法精准判断客户欺诈风险，同时贷后面临催收困境，催收人员难以开展上门催收。此外，当前金融监管环境趋严，明确要求城商行坚守本地经营原则，严禁未经批准跨省级行政区域展业，且反洗钱相关规定要求对客户身份开展尽职调查，其地址作为身份的关键信息之一，需调查完整性与真实性。为确保业务符合监管合规要求，提升风险防控能力，降低经营风险，故需采购地址相关数据服务。
服务内容

1.地址标准化与存在性校验服务：通过解析输入的非结构化地址文本，输出标准化行政地址，并基于权威的基础地址库验证地址有效性；
2.工作地址核验服务：通过输入客户填写的手机号及工作地址，与基于大数据预测的客户工作地常驻点进行比对，反馈地址之间的距离差；

3.家庭地址核验服务：通过输入客户填写的手机号及家庭地址，与基于大数据预测的客户家庭地址常驻点进行比对，反馈地址之间的距离差；

4.农户识别服务：通过输入客户的手机号对客户历史常驻行政区地提供农村常驻指数，为判断是否为农村常驻人口提供参考。

技术要求

数据服务供应商提供符合我行标准的实时查询接口，支持通过客户的基础数据来进行查询或核验，我行通过外部数据源平台与供应商实现实时数据交互，保障相关数据的传输。

服务要求

上述数据产品服务应满足如下要求：

1.计费模式：查得计费，未查得结果的不予收费。
2.数据时效性：地址数据库需保持定期更新（至少季度）。

3.数据安全与合规性：供应商必须确保其数据来源及处理方式符合相关法律法规及监管规定。
